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	Version 1.1
	Document de recensement des informations nécessaires au paramétrage des profils et des droits d’une application dans Cerbère
	DGPA/DAJIL/TI2



Les informations rassemblées dans cette fiche constituent une proposition de la maîtrise d’ouvrage de l’application pour le paramétrage de Cerbère. DGPA/DAJIL/TI2 validera ce paramétrage et se chargera de sa saisie dans Cerbère.

Informations générales

	Application :
	ComDalo (sites-pilotes)
	Version : 1
	Domaine : Logement

	Objet :
	Gestion des commissions départementales de médiation créées par la loi DALO (droit au logement opposable).

	Adresses d’accès

Intranet :

Ader :

Internet :
	



comdalo.application.i2





comdalo.application.logement.gouv.fr

	Maître d’ouvrage :
	DGUHC / IUH

	Maître d’œuvre :
	CETE Normandie-Centre

	Pôle national de diffusion :
	PND Logement – CETE de l’Est


Volet organisationnel

· Répartition des utilisateurs authentifiés de l’application au sein des services du ministère

	Service
	Nb d’utilisateurs au démarrage
	Nb d’utilisateur à terme

	Administration centrale :
	2
	2

	DRE / DDE
	300
	300

	Cété
	10
	10

	Services navigation et maritimes
	0
	0

	Affaires maritimes
	0
	0

	Aviation civile
	0
	0

	CIFP
	0
	0

	Autres 
	0
	0


Les droits d’accès à l’application des agents du ministère seront gérés par les administrateurs de service délégués Cerbère locaux.

· Répartition des utilisateurs authentifiés de l’application depuis le réseau Ader

	Ministère / Organisme
	Nb d’utilisateurs au démarrage
	Nb d’utilisateurs à terme

	Services de l’Etat (Préfecture, DDAF,…)
	100
	200

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Décrire l’organisation retenue et identifier les acteurs responsables de la saisie des droits des utilisateurs authentifiés se connectant depuis le réseau interministériel Ader :

Règles ordinaires de gestion pour les services qui dépendent tous de notre ministère.

· Répartition des utilisateurs de l’application depuis le réseau Internet

	Catégorie d’utilisateurs
	Nb d’utilisateurs avec authentification
	Nb d’utilisateurs sans authentification

	Entreprises
	0
	0

	Particuliers
	0
	0

	Etablissements publics
	0
	0

	Collectivités
	50
	0

	Instructeurs hors services de l’Etat possibles
	100
	0

	
	
	


Décrire l’organisation retenue et identifier les acteurs responsables de la saisie des droits des utilisateurs authentifiés se connectant à l’application depuis le réseau Internet :

Les utilisateurs extérieurs de l’application sont par la loi (modification de la loi en cours) soumis au secret professionnel. La saisie des droits sera faite par la maîtrise d’ouvrage de l’application au vu des listes fournies par les DDE.

Volet paramétrage

L’application hérite-t-elle de l’ensemble des droits définies pour une application déjà en service ?

 FORMCHECKBOX 
   Non
 FORMCHECKBOX 
   Oui, préciser le nom de l’application :

Est-il prévu de réutiliser les droits de cette application pour le paramétrage d’autres applications ?

 FORMCHECKBOX 
   Non
 FORMCHECKBOX 
   Oui, préciser lesquelles :

· Description des profils

(nommer les profils, tels que codifiés dans l’application, et expliciter les rôles fonctionnels associés)

	Profil
	Description

	admnat
	Administrateur national 

Met en place les paramètres nationaux et les données de référence

Administre les droits Cerbère pour les services hors Ministère

	pilotenat
	Pilote Etat 

Accède aux informations statistiques et au tableau de bord au niveau national

	pilotereg
	Pilote régional 

Accède aux informations statistiques et au tableau de bord au niveau régional.



	admloc
	Administrateur départemental 

Met en place les paramètres départementaux et les données de référence départementales.

Organise les commissions de médiation.

	gestionnaire
	Gestionnaire local 

Saisie les données au niveau du dossier.

Édite les accusés de réception.



	pilotedep
	Pilote départemental 

Accède aux informations statistiques et au tableau de bord au niveau départemental


· Définition des restrictions complémentaires

	Format de la restriction
	Signification et usage

	2 ou 3 chiffres
	Soit code insee du département de l’utilisateur, sur 3 chiffres

(on ajoute le chiffre zéro devant le code des départements de métropole) pour les profils « admloc » , « gestionnaire » et « pilotedep »

soit code insee de la région de l’utilisateur, sur 2 chiffres » (on rajoute le chiffre zéro devant le code des régions d’outre-mer) pour le profil « pilotereg 

Cette restriction permet de connaître la zone géographique d’intervention d’un utilisateur.


· Définition des habilitations

Chaque profil n’accède qu’aux données de son niveau géographique. Exception : les gestionnaires locaux pourront consulter la liste (nom/prénom/date de naissance/adresses) des requérants DALO déjà enregistrés dans les autres départements de sa région, ceci afin d’identifier les demandes multiples.

	Profil
	Règles de portée applicables
	Restrictions complémentaires applicables

	admnat 
	
	

	pilotenat 
	
	

	pilotereg 
	
	Code insee de la région (exemples : 01, 23)

	admloc 
	
	Code insee du département (exemples 076, 974)

	gestionnaire
	
	Code insee du département (exemples 076, 974)

	pilotedep 
	
	Code insee du département (exemples 076, 974)


ANNEXE : liste des services pilotes

	Services
	Nom de l’ADMIN (DEPT ou NAT) de l’application ComDalo

	DDE 45
	Vincent Demoulin

	DDE 59
	Emmanuel Tirtaine

	DDE 67
	Emmanuel de Lanversin

	DDE 72
	Marie-Isabelle Lemierre

	DGUHC
	Catherine Wintgens
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